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ABSTRAK
Desain sistem informasi wisata kuliner di Surabaya Barat berbasis web, pada hakikatnya merupakan suatu
bentuk sistem informasi yang mampu memberikan informasi serta kemudahan bagi para pengusaha di bidang
kuliner yang ingin mempromosikan serta memperkenalkan tempat usaha kulinernya di media internet dengan
biaya yang sangat terjangkau (sangat murah) atau bahkan tanpa biaya sama sekali. Sistem informasi ini akan
mencakup berbagai informasi mengenai kuliner yang ada dan ditawarkan, mulai dari petunjuk lokasi tempat,
cara mencapai lokasi tersebut, jam buka, fasilitas — fasilitas pendukung, layanan yang diberikan, paket — paket
serta promosi — promosi yang ditawarkan, keunikan yang ada, dan yang terutama adalah menu makanan yang
ditawarkan. Desain Sistem Informasi ini akan menggunakan metode waterfall, sedangkan untuk perancangan
sistem menggunakan model rancangan UML (Unified Modelling Language). Berdasarkan hasil penelitian
didapatkan hasil berupa desain sistem informasi tempat-tempat dan menu kulinernya secara lengkap yang
berada di Surabaya Barat, sehingga berbagai potensi wisata kuliner di wilayah tersebut akan tergali dengan
sempurna dan akan semakin berkembang. Adapun desain informasi ini meliputi use case diagram dan class

diagram.
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PENDAHULUAN

Sejalan dengan perkembangan
kehidupan manusia pada jaman modern yang
maju, kegiatan berwisata, dapat dikatakan sudah
menjadi sebuah kebutuhan pokok bagi banyak
manusia. Baik yang dilakukan secara sederhana
dengan biaya murah, maupun yang kompleks
dengan biaya mahal. Salah satu bentuk kegiatan
wisata yang pesat perkembangannya adalah
wisata kuliner. Menurut [1], kuliner adalah
merupakan bagian dari suatu atraksi wisata yang
tak terpisahkan Ketika seorang wisatawan
berkunjung ke suatu daerah. Kuliner merupakan
suatu cara untuk memperkenalkan keunikan dari
suatu daerah wisata. Selain itu menurut [2],
Wisata  kuliner, saat ini sedang mengalami
puncak kepopulerannya dan telah menjadi tren
gaya hidup dalam melakukan wisata liburan
disuatu daerah. Kuliner, bisa menjadi sarana
awal untuk memasarkan keunikan suatu daerah,
dimana pemasaran merupakan hal yang sangat
penting [3]. Saat ini, Wisata kuliner telah
menjadi sebuah jenis wisata yang memiliki
dampak sangat besar bagi perkembangan sebuah
pariwisata [4] daerah. Salah satu nilai
pentingnya adalah dapat menyebabkan suatu
pertumbuhan dan perkembangan yang pesat
tempat makanan di suatu wilayah (daerah).

Menurut [5], pariwisata adalah sebuah Ilmu.
Karena hal itulah, maka perlu dibuat sebuah
kegiatan maupun langkah, guna untuk
meningkatkan potensi ekonomi yang sangat luar
biasa ini. Salah satunya adalah dengan
memberikan bentuk dukungan agar kegiatan
wisata kuliner ini dapat menarik banyak
wisatawan [6], baik wisatawan lokal nusantara
maupun wisatawan dari mancanegara guna
mencicipi dan menikmati berbagai ragam dan
jenis hidangan kuliner yang ada di sebuah
daerah. Di Surabaya Barat, yang masih
merupakan sebagian dari Kotamadya Surabaya
yang menurut [7] yang memiliki banyak potensi
wisata, dan memiliki perbatasan langsung
dengan Kabupaten Gresik, ternyata memiliki
perkembangan perekonomian yang luar biasa
pesat dalam satu hingga dua dekade terakhir ini.
Terdapat begitu banyak ragam serta jenis usaha
kuliner yang masih belum tergali potensinya
secara maksimal, dan disamping itu juga,
didapati bahwa ternyata masih banyak
masyarakat yang juga ternyata belum mengenal
dan mengetahui tempat dan lokasi kuliner
maupun berbagai jenis macam kuliner yang
berada di Surabaya Barat. Banyak dijumpai
pengusaha dan pelaku yang terhubung dengan
bisnis kuliner, ternyata belum memanfaatkan
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atau memaksimalkan sebagian maupun secara
keseluruhan berbagai fasilitas Internet sebagai
salah satu bentuk sarana dan upaya pemasaran
guna menunjang kemajuan dan perkembangan
bisnis kulinernya. Penelitian menunjukkan, hal
ini, disebabkan oleh kurang serta rendahnya
berbagai pemahaman dan pengertian mengenai
seluk beluk Internet dan juga berbagai aplikasi
penunjangnya, dan disamping itu juga karena
adanya berbagai keterbatasan modal dan
pembiayaan. Maka dari adanya permasalahan

tersebut, maka dapat tersedianya aplikasi
Internet yang mudah digunakan dalam
pemasaran usaha kuliner dengan biaya

terjangkau atau bahkan tanpa biaya sama sekali,
tentu akan dapat meningkatkan kegiatan untuk
pemanfaatan Internet dalam pemasaran usaha
kuliner. Memang, terdapat beberapa informasi
kuliner yang sudah ada di kawasan Surabaya
Barat dalam bentuk sebuah website, namun
demikian, ternyata infonya masih kurang
lengkap dan tidak menarik. Menurut [8], Sistem
Informasi Manajemen [9] merupakan hal
penting untuk memberikan informasi yang
terbaik. Selain itu, ternyata ditemukan juga
website yang mengkhususkan tempat wisata
kuliner di Surabaya Barat, namun ternyata,
keterangannya tidak lengkap dan detail dan juga
kurang akurat. Yang diberi info hanyalah
terbatas pada nama jalan saja, sedangkan
informasi detail lokasi dimana sentra kuliner
tersebut berada, tidak dijelaskan secara baik dan
benar. Sebuah informasi kuliner yang baik dan
benar, akan mudah dipahami oleh calon
konsumen, dan harus dapat memberikan suatu
keterangan yang detail, lengkap dan terperinci
mengenai segala hal yang berkaitan dengan
sarana dan prasarana tentang sentra dan berbagai
jenis kuliner yang dituju. Bagi masyarakat awam
atau calon konsumen, sebuah sistem informasi
yang terintegrasi dan lengkap [10] mengenai
lokasi (sentra) wisata kuliner yang baik dan
benar sangatlah diperlukan. Berkaca dari fakta
dan kenyataan yang ada tersebut, maka bisa
dikatakan bahwa sangat mendesak, dibutuhkan
sebuah perancangan aplikasi sistem informasi
wisata kuliner Surabaya Barat berbasis web
dengan menggunakan berbagai spesifikasi yang
baik dan benar, dimana dengan adanya hal
tersebut, selain bisa menampilkan berbagai
informasi tentang berbagai tempat kuliner, juga
haruslah akan dapat memberikan informasi
[11]- informasi lain, diantaranya adalah
pencarian, pengkategorian tempat kuliner, dan
disamping itu, dapat memberikan peta, yang
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dapat dilakukan dengan menggunakan peta
google map, guna untuk mengetahui lokasi dan
tempat kuliner tersebut dengan detail, selain itu,
yang tak kalah penting, dapat ditampilkan rating
user, dengan tujuan agar dapat memberikan
peringkat ataupun apresiasi terhadap sentra
kuliner tersebut dan juga akan memungkinkan
dapat melakukan reservasi (pendaftaran /
pemesanan pelanggan) pada formulir yang
sudah disediakan. Sehingga, ini menjadi
promosi yang bagus, karena seperti dikatakan
[12], promosi merupakan hal penting dalam
suatu kegiatan memperkenalkan kepada calon
pembeli (konsumen). Bahasa pemrograman
yang dapat diaplikasikan dan dipergunakan
dengan baik adalah PHP dan MySQL sesuai apa
yamg dikatakan [13], yang selain berfungsi
sebagai database server, juga Code Igniter yang
memiliki  fungsi  sebagai framework-nya.
Dengan adanya sistem informasi ini, maka
diharapkan akan dapat membantu memudahkan
masyarakat untuk melakukan promosi dan
perkenalan lewat media internet dan selain itu
juga akan dapat membantu masyarakat (calon
konsumen) untuk menemukan berbagai lokasi
dan tempat wisata kuliner yang belum pernah
dicoba maupun dicicipi oleh mereka. Dan
disamping itu, dengan adanya inovasi dalam
proses dan produk (Process and Product
Innovation) dengan menggunakan sistem
informasi kuliner, maka hal ini akan dapat
membantu meningkatkan produktivitas. Oleh
karena hal itu, maka judul penelitian “Desain
Sistem Informasi Wisata Kuliner di Surabaya
Berbasis Web” ini diharapkan akan dapat
memberikan kemudahan bagi kedua belah
pihak, baik bagi penjual maupun bagi
konsumen. Di mana penelitian tersebut akan
berkaitan dengan peningkatan produktivitas.
Sehingga, hal ini akan sesuai dan selaras dengan
topik renstra yang dimiliki Universitas Wijaya
Putra yaitu topik terkait pengembangan sistem
informasi untuk peningkatan produktivitas
dengan bidang unggulan process and product
Innovation.

METODE PENELITIAN

Metode yang akan digunakan dan
diterapkan dalam kegiatan penelitian kali ini
adalah menggunakan metode yang bernama,
metode waterfall [14]. Pada metode waterfall
[15] ini, terdiri dari beberapa tipe tahapan, yaitu
analisis kebutuhan (requirement), perancangan
(design), implementasi (coding), dan pengujian
(testing). Tahapan awal yang akan dilakukan
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adalah analisa kebutuhan, dimana pada tahapan
ini, analisa kebutuhan adalah merupakan
kegiatan untuk menganalisa dan mengumpulkan
data - data yang dibutuhkan guna memudahkan
dalam melakukan sebuah kegiatan
pengembangan sistem. Kegiatan pengumpulan
data [16] juga akan dilakukan dengan studi
pustaka yaitu dengan mencari berbagai sumber
informasi yang berasal dari berbagai buku,
jurnal maupun berbagai literatur yang terkait
dan diharapkan bisa menunjang untuk
pengembangan sistem. Tahapan berikutnya
adalah tahapan perancangan (design) sistem.
Dimana Perancangan ini meliputi rancangan
desain tampilan menu utama, rancangan
database dan rancangan proses system, dengan
menggunakan suatu model perancangan UML
(Unified Modelling Language).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah
dilakukan, maka didapatkan suatu hasil yang
berupa bentuk desain sistem informasi tempat-
tempat dan menu kuliner yang dibuat secara
lengkap yang berlokasi di Surabaya Barat,
dimana ini akan menyebabkan berbagai potensi
wisata kuliner yang ada pada wilayah tersebut
akan dapat tergali dengan cara sempurna dan
akan menyebabkan semakin berkembang.
Adapun desain yang ada pada informasi ini
terdiri dari use case diagram dan class diagram.

Melihat_DaftarMenu
Memilih
MenuMalanan

X

Pengunjung

Gambar 1. Use Case Diagram Wisata Kuliner

Pada gambar diatas dapat kita lihat 2
aktor pada rancangan sistem informasi wisata
kuliner berbasis web pada studi kasus Surabaya
Barat. Aktor pertama adalah Pengunjung yang
adalah orang yang dapat melakukan pencarian
menu dan melakukan pemesanan makanan.
Pemesanan makanan hanya dapat dilakukan jika
pengunjung tersebut sudah registrasi. Dan Aktor
kedua adalah Admin yang bertugas untuk
memiliki hak akses untuk menegelola tempat,
jenis makanan, rating, pesanan dan pengunjung.
Dan pada sistem akan dilakukan pengecekkan
hak akses melalui use case Login.

Pada rancangan Class Diagram seperti
yang dapat dilihat pada gambar di bawah ini
terdiri dari 12 Class, dengan perincian, sebagai
berikut :

Class Admin, Class Pengunjung, Class
Pemesanan, Class Makanan, Class Mengelola

Admin, Class Mengelola Pemesanan, Class
Mengelola_Pengunjung, Class
Mengelola_Makanan, Class Validasi, Class
Antarmuka, Class KoneksiBasisData, Class
Main.
Admin Pengunjung Pemesanan Makanan
- Id_Admin :int - d int - Id_Pengunjung : int - 1d_Makanan int
- Usemame : Sting - Nama  :Sting - 1d_Malkanan int - Nama_Makanan  : Stiing
- Password : String - Alamat : Sting - Id_Email Stiing - Deskipsi_Makanan :int
- NIP int - Email  :Sting - Pesanan String - Menu_Unggulan :int
- Hak_Akses :int - Telepon :int + getidPengunjung () - Harga int
+ get_IdAdmin ) + getid + setidPengunjung () - Alamat i
+ set_ldAdmin + sild() + getidMatanan ) - Telepon int
+ gel_Usemanme () + getNama ) + sildMakanan - Jam_Buka int
+ set_usemame () + setNama () + getEmail () - Jam_Tutup int
+ get_Password () + getAlamat () + setEmail () - Tempat_Makanan : Stiing
+ set_Password ) + setAlamat ( + getPesanan () - Jenis Makanan : Sting
+ get_NIP () + getEmail () + setPesanan () - Rating_Makanan :int
+ =tNIP () + setEmail ) + queryMemasukianPesanan () | |- Folo_Malkanan Sting
+ get_HakAkes ) + getTelepon + quenyMengubahPesanan ) | |+ getidMalanan ()
+ set_HakAkees ) + stTelepon ( + quenyMenghapusPesanan () | | + setidMakanan ()
+ 0 [+ gunjung ()| | + 0 + 0
+ 0 v gunjung () + 0
+ 0 + gunjung () + getDeskipsMakanan ()
+ 0 + \gunjung () 1 1x + setDesdipsiMaanan ()
+ queryCekLogin () 0.1 + getMenuUnggulan ()
I T + setMenuUnggulan ()
11 L 1 Mengelola_Pemesanan + getharga ()
) + seiHarga )
Mengelola_Admin B + et
Y + memasukanPemesanan (| |+ setlamat (
+ 0

+ getTelepon (

0 + \ghap! 0| [+ setTelepon ()
0 + mencariPemesanan () + getlamBula ()
0 n 0 + + setlamBulka ()

y 0 A 0 + getlamTutup ()

g gun
0 + menghapusPengunjung () 1 + seuamTutup ()

gun + getTempatMakan ()

jung ( + ST 0

Mengelola_Makanan ||+ get 0

+ selenisMakanan ()

Validas 1

— + memasukanMakanan ()
Y [+ iogng + mengubahMakanan ()
+ logout ) 1| + menghapusitakanan ()
+ cekStatusLogin () + mencariMakanan ()

+ melinatMakanan (

0

) + queryMenghapusakanan ()
1 11 + quenMencariMalanan ()
+ queryMelihathakanan

7

B 1 1
L hox int 1

+
+ seiRatingMalanan (

+ getFotoMakanan ()

+ seiFotoMalanan ()

+ queryMenambahMakanan ()
‘

t |- database :int
T T T T |- usemame :Sting| 1
5P paswod_:Sting
1 Antamuka +open( it
1 + execute () :int
+ fomPengunjung ( A gfn':g‘“o :2:
+ fomAdmin (
+ fomPemesanan
+ fomMalanan
+ fomPencarianPengunjung
+ fomPencarianAdmin (
+ fomPencarianPemesanan
+ fomPencarianMalanan
+ fomLogin
+ tampilMenu (
+ tampilPengunjung
+ tampilAdmin ; Malg
+ tampilPemesanan I
+ tampilMaanan P )

Gambar 2. Class Diagram Wisata Kuliner
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Adapun pemjelasan Class Diagram
berserta fungsinya pada perancangan pada Class
pada gambar 2 dapat dilihat pada tabel berikut
ini.

Tabel 1. Class Diagram

Nama Class Keterangan

Main Merupakan class utama

Antarmuka Merupakan class untuk menangani tampilan

Validasi Merupakan class proses untuk menangani use case validasi
KoneksiBasisData Digunakan untuk koneksi ke basis data dan untuk melakukan query
Admin (lass yang digunakan untuk akses ke tabel Admin

Pengunjung (lass yang digunakan untuk akses ke tabel pengunjung

Pemesanan (lass yang digunakan untuk akses ke tabel pemesanan

Makanan Class yang digunakan untuk akses ke tabel makanan

Digunakan untuk proses memasukan, mengubah, menghapus dan
mencari serta melihat Admin.

Mengelola_Admin

Mengelola_Pengunjung | Digunakan untuk proses memasukan, mengubah, menghapus dan
mencari serta melihat Admin.

Mengelola_Pemesanan | Digunaken untuk proses memasukan, mengubah, menghapus dan
mencari serta melihat pemesanan

Mengelola Makanan | Digunakan untuk proses memasukan, mengubah, menghapus dan

mencari serta melihat makanan

KESIMPULAN

Maka dari penelitian ini dapat
disimpulkan bahwa dengan adanya berbagai
bentuk dan macam desain sistem informasi
lokasi — lokasi atau tempat - tempat dilengkapi
dengan berbagai menu kuliner yang ditawarkan,
untuk berbagai lokasi kuliner, yang berlokasi di
Surabaya Barat, maka hal ini akan dapat
memunculkan berbagai potensi wisata kuliner
pada wilayah tersebut dan akan dapat menggali
berbagai potensi tersebut dengan cara sempurna
dan akan dapat menyebabkan perkembangan
yang sangat positif. Hal ini dapat dilakukan
dengan membuat desain sistem informasi
berupa use case diagram dan class diagran
dengan metode waterfall.

Untuk penelitian berikutnya perlu untuk
melakukan perancangan UML yang lebih
lengkap seperti Sequence Diagram maupun
activity diagram agar dapat
mengimplementasikan hasil rancangan tersebut
dalam bentuk aplikasi komputer.
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